KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

Tuzemské cestovné poistenie “OBJAVUJ SLOVENSKO”

Informacny dokument o poistnom produkte

Spolo¢nost: KOOPERATIVA poistovna, a.s.
Vienna Insurance Group,
Slovenska republika, ICO: 00 585 441

Produkt: 400 — Tuzemské cestovné poistenie
,OBJAVUJ SLOVENSKO*

Informacie v tomto dokumente Vam maju poméct pochopit zakladné vlastnosti a podmienky poistenia. Uplny rozsah prav a povinnosti, ktoré Vam z poistenia
vyplyvaju, je uvedeny v Poistnej zmluve a vo VVeobecnych poistnych podmienkach pre tuzemské cestovné poistenie “OBJAVUJ SLOVENSKO” (VPP TUZ
CP 22) a v Zmluvnych dojednaniach pre pripoistenie cykloasistencie (ZD TUZ CP 22).

O aky typ poistenia ide?
Cestovné poistenie je dobrovolné poistenie uréené pre fyzické osoby v pripade nec¢akanych udalosti, ktoré mézu nastat pocas cesty alebo pobytu na uzemi
Slovenskej republiky.

IT\
¢o je predmetom poistenia?

Predmetom poistenia su Skody vzniknuté pocas ciest alebo pobytov
poisteného na Uzemi Slovenskej republiky a poistenie nakladov
vynalozenych pri vykone zachrannej ¢innosti Horskej zachrannej
sluzby (HZS). Méze ist o kratkodobé alebo roéné cestovné poistenie.

Poistenie je mozné dojednat pre tieto rizika a predmety poistenia:
v Poistenie nakladov Horskej zachrannej sluzby
» Naklady vynalozené pri vykone zachrannej ¢innosti, ktoré
si uplatriuje voci poistenému Horska zachranna sluzba
(vyhladavanie a vyslobodzovanie osoby v tiesni a jej preprava
zariadenia).
v Urazové poistenie
* Pre pripad smrti nasledkom urazu.
» Pre pripad trvalych nasledkov urazu.
v Poistenie batoziny
» Nahrada za po$kodenie, zni¢enie, stratu, kradez alebo ltipez
batoziny a veci osobnej potreby.
v Poistenie zodpovednosti za Skodu
+  Skody sposobené poistenym v stvislosti s ¢innostou alebo
vztahom k inej osobe na zdravi, alebo usmrtenim a posko-
denim, zniéenim alebo stratou veci.

Pre predmety poistenia mozno dojednat nasledovné baliky
poistného krytia:

v~ PRIMA: horska zachranna sluzba

v~ OPTIMUM: horska zachranna sluzba, Urazové poistenie, poistenie
batoziny, poistenie zodpovednosti za Skodu

v~ EXCELENT: horska zachranna sluzba, Urazové poistenie,
poistenie batoziny, poistenie zodpovednosti za Skodu

K poisteniu m6ézu byt dojednané nasledovné pripoistenia:

» Rizikové Sporty
» Storno zajazdu
* Cykloasistencia

Co nie je predmetom poistenia?

x

X X X X

Poistenie nezahffa iné ako menované rizika.

Skody spésobené imyselne a z hrubej nedbanlivosti.

Skody na motorovych vozidlach, veciach umeleckej hodnoty,
peniazoch, Sekoch, Sperkoch, vkladnych knizkach, ceninach.
Infekéné choroby, aj ked boli prenesené zranenim a za choroby
z povolania.

Urazy vzniknuté v dosledku dusevnej poruchy, straty vedomia,
opitosti alebo pod vplyvom navykovych a toxickych latok, ako aj
epilepsiou, infarktom, mozgovou prihodou alebo inymi kféovitymi
zachvatmi.

Samovrazda alebo pokus o samovrazdu.

Udalosti ob&ianskej alebo intervencnej vojny, vzbury a povstania.
Skody na veciach prevzatych a vypoZiéanych.

Poskodenie, zni¢enie, odcudzenie, alebo stratu batoziny, ak

ju poisteny nechal v dopravnom prostriedku v ¢ase ked' uz bol
ubytovany.

Skody v désledku vedomého porusenia bezpeénostnych alebo
pravnych predpisov alebo usmerneni a pokynov Horskej
zachrannej sluzby.

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni je uvedeny v prislusnych
VPP TUZ CP 22, ZD TUZ CP 22, pripadne v poistnej zmluve.

m Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Rizikové Sporty, storno zajazdu a cykloasistencia ak to nebolo v
poistnej zmluve dojednané a nasledne zaplatené zvySené poistné.
Ak malo vedomé porusenie povinnosti uvedenych vo VPP TUZ CP
22 alebo v poistnej zmluve podstatny vplyv na vznik poistnej udalo-
sti alebo na zvacsenie rozsahu nasledkov poistnej udalosti,

je poistoviia opravnena znizit poistné plnenie podfa toho, aky
vplyv malo toto poruSenie na rozsah jej povinnosti pinit.

Poistenie nakladov na zésah Horskej zachrannej sluzby sa vztahu-
je na poistné udalosti, ku ktorym dbjde na uzemi Slovenskej repub-
liky v horskych oblastiach: Mala Fatra, Velka Fatra, Belianske Tatry,
Nizke Tatry, Vysoké Tatry, Zapadné Tatry, Pieniny, Stredné Beskydy,
Kysucké Beskydy, Moravsko-sliezske Beskydy, Kysucka vrchovina,
Bukovské vrchy, Kremnické vrchy, Javorniky, Slovensky raj.

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni je uvedeny v prislusnych
VPP TUZ CP 22, ZD TUZ CP 22, pripadne v poistnej zmluve.
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Kde sa na mna vzt'ahuje krytie?

v" Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastanu na uzemi Slovenskej republiky, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Aké mam povinnosti?

Povinnosti pred uzavretim poistenia:
» Okrem vSetkych povinnosti stanovenych pravnymi predpismi tvoriacich pravny poriadok Slovenskej republiky je poistnik, resp. poisteny povinny
najma odpovedat pravdivo a uplne na otazky poistovne, tykajice sa dojednavaného poistenia.

Povinnosti po¢as trvania poistenia:

» Poisteny je povinny dbat aby poistna udalost nenastala.

» Ak porusi poistnik, resp. poisteny povinnosti v pripade poistnej udalosti, je poistoviia opravnena poistné plnenie primerane znizit.

+ Dalsie povinnosti poistnika, md6zu byt blizSie upravené v poistnej zmluve.

» V tiesnovej situacii, ktora ohrozuje zivot alebo zdravie, urychlene kontaktovat nonstop tiesriovu linku Horskej zachrannej sluzby 18 300.

» Ak v dosledku porusenia niektorej z povinnosti vznikne poistovni Skoda (napr. naklady na sudny spor), ma pravo na ich nahradu proti osobe, ktora
porusenim povinnosti spdsobila vznik Skody.

Povinnosti poisteného, resp. poistnika v pripade poistnej udalosti:

* Hroziacej Skode zabranit spdsobom primeranym okolnostiam.

» Dbat, aby sa nasledky poistnej udalosti zbyto¢ne nezvacsovali.

+ Riadit sa pokynmi Informaéného listu AKO POSTUPOVAT V PRIPADE POISTNEJ UDALOSTI.

+  Skodovu udalost oznamte bezodkladne na uréenom tlagive poistovni, dostupnom na internetovej stranke http://www.kooperativa.sk/nahlasit-skodu.

Upozornenie: UpIny zoznam obmedzeni je uvedeny v prislusnych VPP TUZ CP 22, ZD TUZ CP 22, pripadne v poistnej zmluve.

Kedy a ako uhradzam platbu?

» Naklady na poistenie platite jednorazovo po uzavreti poistnej zmluvy priamym pripojenim k Vasim internetovym sluzbam, prostrednictvom
cardPay, platba prostrednictvom QR kédu, alebo postovou poukazkou.

» Odporu¢ame platenie okamzite po uzavreti poistnej zmluvy.

» Poistné sa povazuje za uhradené po jeho pripisani na Ucet poistovne, a to vratane dane z poistenia.

Kedy zacina a konci krytie?

» Poistenie zacina nultou hodinou v dern oznaceny ako zaciatok poistenia, ak sa nedohodlo, Zze zacina uz od €asu jeho uzavretia po zaplateni
prislusného poistného.

» Poistenie sa uzaviera na dobu urciti max. 365/366 dni.

» Poistenie zanika z dévodov uvedenych v poistnej zmluve, poistnych podmienkach a v Obc¢ianskom zakonniku. Hlavné dévody zaniku poistenia:
— 024 hodine v posledny den platnosti poistnej zmluvy,

— ak odpadla moznost, ze poistna udalost nastane,
— neuhradenie poistného najneskér v den oznaceny ako deri poistenia.

« V pripade dojednania poistnej zmluvy na dialku, poistenie nadobtida platnost Gihradou poistného. Uhrada poistného musi byt vykonana do 15
kalendarnych dni od datumu uzavretia poistenia, najneskér v den oznaceny ako zaciatok poistenia, inak zaplatenie po tejto lehote nebude mat' vplyv
na vznik poistenia.

» Pripoistenie Storna zajazdu zacina nasledujucim dfiom po dni uhradenia poistného a konc¢i dfiom nastupu na zajazd.

m Ako mézem zmluvu vypovedat?

* Pisomnou vypovedou do dvoch mesiacov od datumu uzavretia poistnej zmluvy; vypovedna lehota je osemdenna a zacina plynut nultou hodinou
dna nasledujuceho po dni doru€enia vypovede poistovni. Uplynutim vypovednej lehoty poistenie zanikne, pri€om poistoviia ma pravo na pomer-
nu &ast poistného zodpovedajiicu dizke trvania poistenia.

» Pisomnou vypovedou do jedného mesiaca odo dna poskytnutia poistného plnenia alebo jeho zamietnutia; vypovedna lehota je osemdenna a
zacina plynut nultou hodinou dnia nasledujuceho po dni doru€enia vypovede druhej zmluvnej strane. Uplynutim vypovednej lehoty poistenie
zanikne, priom poistoviia méa pravo na pomernu &ast poistného zodpovedajlcu diZke trvania poistenia.

» Ak bola poistna zmluva uzatvorena na dialku prostriedkami dialkovej komunikacie a poistnik je spotrebitel, je opravneny odstupit’ od poistnej
zmluvy bez uvedenia dévodu, a to pisomnym oznamenim o odstupeni v lehote 14 kalendarnych dni odo dra uzavretia poistnej zmluvy.
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