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Informacie v tomto dokumente Vam maju poméct pochopit zakladné vlastnosti a podmienky poistenia. Uplny rozsah prav a povinnosti, ktoré Vam z poistenia
vyplyvaju, je uvedeny v Poistnej zmluve, vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre pripad upadku cestovnej kancelarie (dalej len ,VPP CK 2021%).

O aky typ poistenia ide?
Poistenie zajazdu pre pripad upadku cestovnej kancelarie je povinne zmluvné poistenie, ktoré je ur€ené na ochranu klientov poistenej cestovnej kancelarie
pred nasledkami upadku cestovnej kancelarie.

IT\
Co je predmetom poistenia?

Predmetom poistenia st $kody vzniknuté v désledku Upadku — platob-

nej neschopnosti cestovnej kancelarie.

v Poistnym rizikom je pripad, kedy poistnik z dévodu tpadku:

nezabezpecdi repatriaciu, ak je sucastou zajazdu alebo sluzby
cestovného ruchu, ktord mala cestovna kancelaria poskytnut
ako sucast spojenych sluzieb cestovného ruchu,

nevrati poistenému zaplatenu zalohu alebo cenu zaplatenu za
zajazd, ak sa zajazd neuskutocnil, alebo nevrati platby prijaté
cestovnou kancelariou za sluzbu cestovného ruchu, ktora je su-
Castou spojenej sluzby cestovného ruchu sprostredkovanej ces-
tovnou kancelariou a tato nebola poskytnuta,

nevrati poistenému rozdiel medzi cenou zaplatenou cestovnej
kancelarii a cenou ciasto€ne poskytnutého zajazdu alebo Cias-
tocne poskytnutej sluzby cestovného ruchu, ak bol zajazd alebo
sluzba cestovného ruchu, ktora je sticastou spojenej sluzby ces-
tovného ruchu sprostredkovanej cestovnou kancelariou, poskyt-
nuta len scasti.

Kde sa na mia vzt'ahuje krytie?

v Uzemna platnost poistenia je neobmedzena.

Co nie je predmetom poistenia?

% Poistenie sa nevztahuje na kvalitu poskytovanych sluzieb, ktoré sa
poistnik zaviazal v zmluve o zajazde zabezpecit poistenému.

% Skody, ktoré vzniknu platobnou neschopnostou inej osoby ako je
poistnik.

% Nasledné Skody (napr. pokuty, usly zisk, ktory by mohol vzniknut
z dovodu oneskoreného prichodu na Uzemie SR a iné naklady
s tym suvisiace).

Upozornenie: Upiny zoznam vyluk najdete v Poistnej zmluve
a vo VPP CK 2021 pre pripad upadku cestovnej kancelarie.

m Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

! Porusenie povinnosti poisteného ma za nasledok zniZenie poist-
ného plnenia, podla toho, aky vplyv malo toto poruSenie na rozsah
povinnosti poistovne plnit.

! Ak poisteny bezodkladne, najneskér do 6 mesiacov odo dna vzniku
Skodovej udalosti neoznami tuto skutonost’ poistovni.

! Ak poisteny nepredlozi poistovni Zmluvu o zajazde a/alebo spoje-
nych sluzbach cestovného ruchu a dalSie doklady, ktoré su rozho-
dujuce pre posudenie vzniku prava poisteného na poistné plnenie
a jeho vysku.

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni najdete v Poistnej

zmluve a vo VPP CK 2021 pre pripad upadku cestovnej kan-
celarie.
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Aké mam povinnosti?

Povinnosti pred uzavretim poistenia

» Okrem vSetkych povinnosti stanovenych pravnymi predpismi tvoriacich pravny poriadok Slovenskej republiky je poistnik, povinny najma odpovedat
pravdivo a Uplne na otazky poistovne, tykajuce sa dojednavaného poistenia.

» Predlozit poistovni zmluvu uzatvorenu a kazdu jej zmenu s podnikatelom, ktory v pripade Upadku cestovnej kancelarie zabezpeci repatriaciu vratane
nevyhnutného ubytovania a stravovania, ak toto nezabezpecuje cestovna kancelaria.

» Ak dojde v ¢ase medzi podanim a prijatim navrhu na uzatvorenie poistnej zmluvy k zvySeniu rizika, ktoré je predmetom poistenia, je povinnostou
poistnika tuto skuto€nost’ ihned oznamit' poistovni.

Povinnosti poc€as trvania poistenia

» Predlozit poistovni doklady, tykajuce sa hospodarenia a financnej situacie a u¢tovnu uzavierku za predchadzajuci kalendarny rok.

» Uhradit poistné a spoluticast vo vySke, spésobom a v lehote splatnosti stanovenych v poistnej zmluve.

» Bezodkladne oznamit' poistovni kazdu zmenu tykajlicu sa poistného rizika (zhor§enie stavu majetku a platobnej schopnosti, zmeny Gverového za-
tazenia, zlUCenie, splynutie, alebo predaj podniku), zmenu vysky ro¢nych planovanych trzieb, zmenu rozsahu ponuky zajazdov a spojenych sluzieb
cestovného ruchu.

» Oznamit poistovni, Zze uzavrel dalSie poistenie na to isté riziko u inej poistovne.

» Poistnik je povinny dbat, aby poistna udalost nenastala.

» Poucit sprievodcu zajazdu o postupe konania, v pripade skuto¢nosti, ktora by mohla viest k poistnej udalosti.

» Informovat poisteného o rozsahu a podmienkach poistenia, o poistovni, s ktorou uzavrel poistni zmluvu a odovzdat mu doklad o dojednanom pois-
teni.

Povinnosti v pripade poistnej udalosti

» Poistnik je povinny bez zbytoéného odkladu oznamit' poistovni, ze vznikla poistna udalost, a vykonat nutné opatrenia aby bola $koda ¢o najmensia.

» Bezodkladne informovat poistoviiu o skuto¢nosti, z ktorej vyplynula potreba zabezpecit repatriaciu poisteného a poskytnut pri zabezpecovani repat-
riacie vratane nevyhnutného ubytovania a stravovania vSetku potrebnu sucinnost.

» Podat pravdivé vysvetlenie o vzniku Skodovej udalosti, predlozit potrebné doklady, spolupracovat pri dalSom Setreni nevyhnutnom pre posudenie
narokov poistenych na poskytnutie poistného plnenia.

* Postupovat v sulade s pokynmi poistovne.

Kedy a ako uhradzam platbu?

» Naklady na poistenie platite jednorazovo po podpise poistnej zmluvy prevodom na bankovy Ucet, najneskorsie do 15 dni od zaciatku doby trvania
poistenia.
» Poistné sa povazuje za uhradené po jeho pripisani na ucet poistovne a to vratane dane z poistenia.

Kedy zacina a kong¢i krytie?

» Poistenie zacina nultou hodinou v deri oznacenym ako zaciatok poistenia. Poistenie konci o 24 hodine v posledny den platnosti poistnej zmluvy.
» Poistenie sa dojednava na dobu urcitd s roénym poistnym obdobim.
» Okrem dévodov pre zanik poistenia stanovenych vSeobecne zavaznym pravnym predpisom, poistenie dalej zanika:

- uplynutim doby, na ktoru bolo poistenie dojednané,

- pisomnou dohodou Uc¢astnikov poistnej zmluvy,

- zanikom zivnostenského opravnenia poistnika, k prevadzkovaniu cestovnej kancelarie,

- pisomnou vypovedou poistovne z dévodu, Ze sa dozvie, Zze cestovna kancelaria poskytla nepravdivé podklady alebo neupliné podklady, ktoré boli
na uzatvorenie zmluvy alebo na zmenu zmluvy zabezpecujlucej ochranu pre pripad Upadku podstatné, Vypovedna doba je osem dni a zacina
plynut driom nasledujucim po doru¢eni pisomnej vypovede cestovnej kancelarii,

- v pripade, Ze nastala poistna udalost a dévod dalSieho poistenia tym odpadol,

- nevykonanim napravy (uréenim dostatocnej vySky poistnej sumy) v lehote urcenej poistnikovi organom dohladu v zmysle §12 zakona o zajaz-
doch,

- odstupenim poistovne od poistnej zmluvy, ak poistnik vedome porusil povinnost odpovedat pravdivo a Uplne na vSetky otazky poistovne tykajuce
sa dojednavaného poistenia, v pripadoch, kedy by poistovna pri pravdivych a Gplnych odpovediach poistni zmluvu neuzavrela.

m Ako m6zem zmluvu vypovedat?

Poistenie je mozné vypovedat:
» Pisomnou vypovedou do dvoch mesiacov od datumu uzavretia poistnej zmluvy, vypovedna lehota je osemdenna, jej uplynutim poistenie zanikne.
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