Cestovné poistenie e
Informaény dokument o poistnom produkte Eﬂg

Spolocnost” Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného Elenského statu, GERALI
prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike podnika Generali Ceska pojistovna a.s.
Produkt: Cestovné poistenie

Tento dokument Vam ma poskytnut struény prehlad o zakladnych viastnostiach a podmienkach poistenia. Uplné informacie pred uzavretim zmluvy
a zmluvné informacie o produkte st uvedené v Poistnej zmluve, vo V§eobecnych poistnych podmienkach VPP NP 2021 a v Doplnkovych
poistnych podmienkach. Aby ste boli pine informovani, precitajte si vSetky dokumenty.

O aky typ poistenia ide?

Cestovné poistenie kryje neo¢akavané udalosti spojené s cestovanim. Na vyber méate rézne baliky, ktorymi mozete pokryt svoje potreby.

Co je predmetom poistenia?

V" Poistenie liecebnych nakladov — ambulantné oSetrenie,
prevoz do nemocnice, pobyt v nemocnici, prevoz liekov,
navsteva chorého v nemocnici, navrat spolupoistenej osoby
do vlasti, doprava deti do vlasti, prevoz do vlasti podla
rozhodnutia lekara, repatriacia v pripade smrti.

V" Asistencné sluzby - telefonicka linka 24/7 , ak sa ocitnete
v nudzi v zahranici v dosledku Urazu, choroby alebo smrti

V zavislosti od zjednaného balika poistenie moze obsahovat aj
nasledujlce poistné krytie:

o Poistenie obcianskej zodpovednosti za Skodu -
nahrada Skody na veci alebo zdravi, ktorl spésobite tretej
osobe.

o Poistenie patrania azachrany mimo Slovenska -
v horach aj na vode.

e Zachranu na horach na Slovensku - balik Zaklad kryje
aktivity: vychadzkova ahorska turistika, zjazdové a
beZzecké lyzovanie, snowboarding, sankovanie, jazda na
boboch.

e Poistenie batoziny - nahrada pri poSkodeni, kradezi,
zniCeni alebo strate veci osobnej potreby pri dokazani
cudzieho vplyvu, nutné nakupy pri oneskorenom dodani,
pomoc pri znovuziskani cestovnych dokladov.

o Urazové poistenie - odskodnenie v pripade trvalych
nasledkov Urazu od 10% a v pripade smrti Grazom.

o Asistencné sluzby PLUS - zabezpecenie pravnej pomoci,
preddavok na advokata/kauciu, opustenej domacnosti,
privolanie nahradného pracovnika, veterinarna asistencia.

Ak je v poistnej zmluve dojednana ,Manualna praca®, vztahuje
sa poistna ochrana aj na poistné udalosti, ktoré vzniknd v
suvislosti s vykonom manuainej prace . Automaticky je zahrnuté
v poisteni KAMIONISTA

Ak je v poistnej zmluve dojednané rozsirené krytie ,Vykon
Sportu®, vztahuje sa poistna ochrana aj na vykon $portov podia
Tabulky Sportov a podfa vekovej kategérie

Volitefné pripoistenia:

Poistenie stornopoplatkov— nahrada storno poplatkov pri
nenastupeni na cestu alebo nahrada dodatoénych nakladov v
pripade preruSenia cesty zddvodov: nahleho tazkého
ochorenia, Urazu alebo smrti poistenej osoby alebo rodinného
prisludnika, tehotenstva zisteného po rezervécii cesty, znaénej
vecnej Skody na vlastnictve, nezavinenej straty pracovného
miesta pre vypoved pracovnej zmluvy zamestnavatelom najskér
po uplynuti skiSobnej doby, Ziadosti o rozvod, neobstatia pri
maturitnej skuske, neoCakdvaného sldneho predvolania.
Poistenie preruSenia cesty sa vztahuje aj na nepokoje vietkého
druhu, ktoré ohrozuju bezpeénost poisteného a znemoziujlice
pokraCovat v ceste.

Poistenie PSA a MACKY - ak pride k drazu alebo uhynutiu
Vasho psa alebo macky pocas cesty v zahranici, preplatime
naklady za bezodkladné veterinarne oSetrenie, hospitalizaciu,
utratenie alebo kremaciu.

€o nie je predmetom poistenia?
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Udalost, ktorej vznik bolo moZné dévodne predpokladat alebo o ktorej bolo zndme uz
pri uzavreti poistnej zmluvy, Ze nastane.

Udalosti na cestach, na ktoré ste nastupili napriek varovaniu Ministerstva zahrani¢nych
veci a eurdpskych zaleZitosti SR vyhlasenim 3.stupfia cestovného odporicania —
necestovat do krajiny/oblasti alebo 4. stupria - odporucanie opustit krajinu.

Udalosti, ktoré su vyvolané v désledku Uradného nariadenia (napr. zruSenie letu
z dévodu prirodnej katastrofy).

Udalosti, ktoré spdsobite (alebo Vase blizke osoby) umyselne alebo z nedbanlivosti.
Udalosti sposobené v ddsledku pozitia alkoholu, drog alebo liekov.

Udalosti, ktoré nastanu pri Sporte, ktory nie je uvedeny ako poisteny v Tabulke Sportov.
Udalosti, ktoré vzniknu pri manuainej praci, ak nie je vyslovne dojednana a ak ide o
povolania: tunelar, banik, speleoldg, zachranar, pyrotechnik, vodi¢ kamidnovej alebo
autobusovej dopravy, lovci, ozbrojené zloZky, jednotky ozbrojenych sil.

V ronom poisteni nekryjeme v zahranici osoby, ktoré nemaju trvaly pobyt na Slovensku.

Poistenie liecebnych nakladov sa nevztahuje na:

X
X
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svojvolny nakup liekov bez lekarskeho predpisu, naklady za telefonaty,

naklady za porod, vySetrenie na zistenie tehotenstva, interrupciu, vySetrenie a liecbu
neplodnosti, umelé oplodnenie a cytolégiu,

konzervacné alebo protetické zubné o3etrenia, dosledky zanedbanej starostlivosti
o chrup, nedokonéenu lieCbu zubov.

Poistenie batoziny sa nevztahuje na:

X

X

peniaze, Seky, kreditné karty, cestovné listky, zvierata, ceniny, veci zberatelského
zaujmu, staroZitnosti, motorové vozidld, lietadla, rogald, lode, zvieratd, zbrane,
udalosti zapri¢inené vlastnym zavinenim: zabudnutie, strata, odloZenie.

Poistenie obcianskej zodpovednosti za Skodu nepokryva:

X
X
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Skodové udalosti zapriCinené protipravne, Umyselne alebo opomenutim,
¢isto finanéné Skody,
podnikovu, profesijnt alebo remeselnu ¢innost.

Poistenie stornopoplatkov sa nevztahuje na:

X
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nenastupenie na cestu alebo preruSenie cesty z dévodu strachu/obavy klienta,
meSkanie alebo zrusenie letu z akychkolvek pricin alebo zruSenie cesty cestovnou
kancelariou,

ochorenie alebo Uraz, ktorého vznik sa dal predpokladat pred uzatvorenim poistenia,
ddvody suvisiace s epidémiou alebo pandémiou,

nezavinenu stratu pracovného miesta na dohodu o pracach mimo pracovného pomeru,
neocakavané zhorSenie chronického a existujiiceho ochorenia.

ﬂ Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Cesty medzi miestom trvalého pobytu, miestom prechodného pobytu a miestom
pracoviska nie su kryté.

V roénom poisteni sa poistenie iba na prvych 90 alebo 365 dni (podia dojednania)
kazdého pobytu v zahraniéi. Ak mate dojednany pocet 90 dni a dizka Vasho pobytu
presiahne 90 dni vyjazdu, mozete sa na dalSie dni poistit kratkodobym poistenim. V
takomto pripade sa celkové poistenie vztahuje maximalne na 1 rok pobytu v zahranici.

Roéné poistenie sa vztahuje iba na osoby, ktoré maju trvaly pobyt na Slovensku.

Poistenie nepokryva udalosti v nadmorskej vyske nad 5000 m n. m. alebo pri potapani
v hibke 40 m hladinou mora alebo 3 namorné mile (5,556km) od pobreZia.

Ak sa poisteny nachadza v krajine, kde bolo Ministerstvom zahraniénych veci a
eurdpskych zalezitosti SR neoCakavane vydané vyhlasenie 3.stupfia cestovného
odpordcania— necestovat (necestovat do urcitych oblasti) alebo 4. stupfia - odporicanie
opustit krajinu pred cestou do zasiahnutej krajiny alebo oblasti, plati poistna ochrana do
bezodkladného navratu avSak najviac po dobu 14 dni po vypuknuti udalosti.

Poistenie lie¢ebnych nakladov sa nevztahuje na zhorSenie chronického ochorenia
alebo existujuceho ochorenia ak v priebehu 12 mesiacoch vyZadovalo hospitaliz&ciu,
malo progresivny charakter, zmenu v liecbe alebo recidivu.



Co je predmetom poistenia?
(pokracovanie)

Asistencia k motorovému vozidlu
PREMIUM - telefonické informacné sluzby,
technicka pomoc, naklady na nahradné
ubytovanie alebo nahradnt dopravu, néklady
na repatridciu vozidla, néklady na vyzdvihnutie
vozidla).

Aké je vyska poistného krytia?

Poistenie lie€ebnych néakladov je kryté min.
do 300 000 €

Poistenie patrania a zachrany je kryté min.
do 20 000 €

Zachrana na horach na Slovensku je kryté
min. do 20 000 €

Poistenie obcianskej zodpovednosti za
Skodu je kryté min. do 30 000 €

Upozornenie: Pre jednotlivé Ciastkové plnenia
moézu byt stanovené dalSie obmedzenia.
Prehlad maximalnej vySky poistného pinenia
pre kazdy balik poistenia najdete v Poistnej
zmluve.

@ Kde sa na mina vzt'ahuje krytie?

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?
(pokracovanie)

Poistenie stornopoplatkov - nenastipenie na cestu sa vztahuje na vSetkych rodinnych prislusnikov
poistenych v poistnej zmluve a na maximalne troch dal$ich spolucestujucich v poistnej zmluve.

Pre cesty, ktoré boli zjednané pred uzavretim poistenia na jednu cestu, sa poistna ochrana zacina az 10.
diiom po uzavreti poistenia (neplati v pripade smrti, Urazu alebo zivelnej pohromy na majetku). V roénom
poisteni plati poistenie na cesty zjednané a uskutonené v ¢ase platnosti poistenia.

Urazové poistenie sa vztahuje:

pri trvalych nasledkov iba na Urazy, ktoré sposobili najmenej 10 % trvalé nasledky,

pri smrti v dosledku Urazu iba ak poisteny zomrie do jedného roku od urazu.
Poistenie batoziny sa nevztahuje najmé na:

udalosti vzniknuté na Sportovom naradi pri jeho pouZivani,
Skody neovplyviujuce funkénost zariadenia, ani vzniknuté opotrebenim,

hodnotnejSia batozina je kryta iba ak ju veziete bezpeéne so sebou, je odovzdané do Uschovy asu
vyuzité v3etky bezpe€nostné opatrenia, aby odcudzenie bez prekonania prekazky nebolo mozné,
Poistenie ob¢ianskej zodpovednosti za Skodu sa nevztahuje na

Skodu spdsobenu rodinnym prislusnikom,

Skody spdsobené v suvislosti s psychickym ochorenim,

Skody spdsobené na zapozi¢anych a prenajatych veciach,

zodpovednost z drzby lietadla, motorového plavidla alebo pozemného vozidla (s povinnostou evidencie).

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni a vyluk najdete vo Vieobecnych poistnych podmienkach VPP
NP 2021 a DopInkovych poistnych podmienkach.

v' Poistenie sa vztahuje na udalosti, ktoré nastali na izemi uvedenom v poistenej zmluve (Eurépa alebo Svet),mimo krajin, do ktorych Ministerstvo

zahrani¢nych veci SR odporucilo necestovat.
v' Poistenie lieGebnych nakladov a Asistencné sluzby poistenie? neplatia na Slovensku a v krajine, v ktorej ma poisteny trvaly alebo prechodny pobyt.

Aké mam povinnosti?
Povinnosti pred uzavretim poistenia
e  Odpovedat pravdivo a Uplne na otazky, tykajuce sa prijate/nosti do poistenia.
e Oboznamit sa s poistnymi podmienkami.
e Poistenie uzatvorit pred nastupom na cestu.
o Uhradit poistné pri uzatvoreni zmluvy.
Povinnosti pocas trvania poistenia a v pripade poistnej udalosti
e Odvratit vznik alebo nasledky poistnej udalosti a dodrziavat pokyny poistovne.
e  Bezodkladne informovat poistoviiu o vzniku poistnej udalosti kazdom pripade najneskér do terminu, ku ktorému podla rozsahu plnenia vzniknd
naklady. Organizacné opatrenia v suvislosti s rozsahom plnenia musi urcit poistovia.
Po prevzati formularov, ktoré slizia na likvidaciu Skody, ich Uplne vyplnené ¢o najskor zaslat do poistovne.
e  Splnomocnit' vSetky Urady a oSetrujucich lekarov/nemocnice ako aj zdravotnl poistoviiu a sukromné poistovne a poziadat ich o poistoviiou
pozadované informacie.
Skody spdsobené trestnymi ¢inmi bezodkladne oznamit prislunému organu a dat si toto 0znamenie potvrdit.
e  Odovzdat poistovni originaly dokazov, ktoré preukazuji dovod a vySku naroku na poistné plnenie, ako su policajné protokoly, potvrdenia leteckych
spoloénosti, lekarske a nemocnicné spravy a ucty, doklady o kupe atd.
e PripreruSeni cesty zo zdravotnych dévodov doloZit poistovni potvrdenie od oSetrujliceho lekara z miesta pobytu v zahrani¢i.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné musite uhradit tak, aby bolo poistné zaplatené najneskor v den zaciatku poistenia.
Poistné je mozné uhradit bankovym prevodom, kartovym prevodom alebo poStovou poukazkou.

Kedy zacina a kondi krytie?

Poistna zmluva sa uzatvara na jednu cestu alebo na dobu jedného roka (rocné poistenie), kde je poisteny neobmedzeny pocet ciest. V roénom poisteni je
mozné platnost poistenia predizit zaplatenim poistného na obdobie dalSieho roka, ak na zaklade navrhu od poistovne zaplatite poistné na dalsi rok.
Poistné krytie pre jednotlivé cesty zacina nastupom na cestu (opustenim bydliska alebo miesta pracoviska) a konéi sa navratom do nich, pokial nenastane
zanik poistenia skor.

V pripade, ze sa v Case dojednania poistnej zmluvy nenachadzate na Uzemi Slovenskej republiky alebo nie ste schopny tuto skutocnost preukazat a
poistenie bezprostredne nenadvazuje na zanik pdvodného poistenia v poistovni, Vasa poistna ochrana za¢ne najskor 6. defi po datume uzavretia poistnej
zmluvy.

Osobitné pravidla pre poistenie storna a prerusenia cesty: Pre cesty, ktoré boli rezervované alebo zakupené pred uzavretim poistenia, sa poistné
krytie za¢ina az 10. dilom po uzavreti poistenia (s vynimkou Umrtia poistenej osoby, Urazu poistenej osoby alebo Zivelnej pohromy v mieste bydliska
poistenej osoby). Pre poistenie storna sa poistné krytie zacina uzavretim poistenia a kon¢i sa nastupom na cestu. Pri preruSeni cesty sa poistné krytie
zacina nastupom na cestu a konéi dojednanym koncom cesty alebo skor§im uplynutim poistenia.

Ako mézem zmluvu vypovedat'?

Poistenie mozete pisomne zrusit najneskor jeden deri pred zaciatkom poistenia.

Ak ste si v3ak vybrali balik, ktorého sucastou je aj poistenie storna, nie je mozné poistenie zrusit.

Ak ste poistnu zmluvu uzavreli na diafku (napr. cez internet, alebo telefén) na dobu minimélne jedného mesiaca, mdzete od poistnej zmluvy odstipit' do
14 dni od jej uzavretia.



