KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

Poistenie nehnutelnosti a domacnosti ,,BEZSTAROSTNY DOMOV*

Informaény dokument o poisthom produkte

Spolocnost: KOOPERATIVA poistovna, a.s. Produkt: 460 - Poistenie rodinného domu, bytu v osobnom vlast-
Vienna Insurance Group, nictve, rekrea¢ného domu, chaty, domu vo vystavbe
Slovenska republika, ICO: 00 585 441 a poistenie domacnosti ,BEZSTAROSTNY DOMOV*

Informécie v tomto dokumente Vam maji poméct pochopit’ zakladné viastnosti a podmienky poistenia. Uplny rozsah prav a povinnosti, ktoré Vam z poistenia
vyplyvaju, je uvedeny v Poistnej zmluve, vo V8eobecnych poistnych podmienkach pre poistenie majetku obéanov (VPPMO 108-3), vo VSeobecnych poistnych
podmienkach pre poistenie zodpovednosti za $kodu (VPP 606-3), v Zmluvnych dojednaniach pre poistenie rodinného domu a bytu v osobnom vlastnictve, rekre-
ac¢ného domu, chaty alebo domu vo vystavbe (ZD-RB/B- 3), v Zmluvnych dojednaniach pre poistenie domacnosti (ZD-DC-3), v Zmluvnych dojednaniach pre po-
istenie pomnikov (ZD-Pomniky), v Osobitnych zmluvnych dojednaniach pre poistenie asistenénych sluzieb (OZD-AS/G) a v Osobitnych zmluvnych dojednaniach
pre poistenie prediZenej zaruky k doméacim elektrospotrebiom(OZD-PZ).

O aky typ poistenia ide?
Poistenie ,BEZSTAROSTNY DOMOV* Vam zabezpe&i ochranu majetku pred nedakanymi situaciami spésobenymi Zivelnou pohromou, kradeZou, vandalizmom
¢i Skodou spdsobenou nechtiac inému, napr. susedovi. Jednou zmluvou je mozné dojednat poistenie nehnutefnosti, domacnosti a zodpovednosti za Skodu.

IT\
Co je predmetom poistenia?

Predmetom poistenia méze byt:

A. Nehnutelnost’' - poistenie rodinného domu, bytu,
rekreaéného domu, chaty, garaze, domu vo vystavbe,
vedlajSich stavieb a ostatnych stavieb

B. Domacnost’ - poistenie suboru zariadenia domacnosti

Pre vymedzené predmety poistenia mozno dojednat nasledovné

baliky poistného krytia:

A. Nehnutelnost’:

PRIMA: zdruzeny zivel, atmosférické zrazky,

V" OPTIMUM: zdruzeny zivel, atmosférické zrazky, vandalizmus — zis-
teny pachatel, zodpovednost z vlastnictva nehnutelnosti,
EXCELENT: zdruzeny Zivel, atmosférické zrazky, vandalizmus, kra-
dez/lupez, nepriamy uder blesku, skrat elektromotorov, sprejerstvo,
spatné vystupenie vody z kanalizacného potrubia, burlivy vietor,
znehodnotenie stavebného pozemku na zaklade uradného zasahu,
zodpovednost z vlastnictva nehnutelnosti, asisten¢né sluzby.

V ramci rozSirenej poistnej ochrany su poistenim kryté aj ploty a ohra-
dové muary do 100m dizky, stavebny material a drobné stavebné me-
chanizmy (max. 332 EUR).

B. Domacnost’:

OPTIMUM: zdruzeny zivel, atmosférické zrazky, kradez/lupez, van-
dalizmus — zisteny pachatel, skrat elektromotorov, zodpovednost
prislusnikov domacnosti za $kodu vzniknutd inému,

EXCELENT: zdruzeny zivel, atmosférické zrazky, kradez/ltpez,
vandalizmus, skrat elektromotorov, nepriamy uder blesku, posko-
denie skla, druha adresa rizika — prechodné byvanie, zodpovednost
prislusnikov doméacnosti za $kodu vzniknutl inému, predizena zaru-
ka k domacim elektrospotrebi¢om, asistenéné sluzby.

Pripoistenie k poisteniu nehnutelnosti / domacnosti:

+ Stavebny material a drobné stavebné mechanizmy

» Pracka/susicka/umyvacka riadu

» Elektromotory nad 20 W

+ Sklo

+ Predizena zaruka k domacim elektrospotrebicom

» Asistenéné sluzby

» Zodpovednost z vlastnictva nehnutelnosti / zodpovednost prislus-
nikov domacnosti za Skodu vzniknutt inému

» Poistenie pomnikov:
- ZAKLADNE krytie: zdruzeny Zivel
- ROZSIRENE krytie: zdruzeny Zivel, kradeZ, lipez a vandalizmus

Co nie je predmetom poistenia?

% Pozemky, porasty a plodiny,

oporné mury, skleniky, udiarne, firemné Stitky,

% opustené, neobyvané, poSkodené a neudrziavané budovy a stavby,
v zlom technickom stave,

% motorové a pripojené vozidla s pridelenym ECV, lode,

veci podnajomnikov,

% Skody spbdsobené vniknutim atmosférickych zrazok cez otvorené
okna, dvere, iné otvory, cez otvory spésobené obnovami rekon-
Strukciami alebo inymi pracami,

% Skody spbsobené nepriamym uderom blesku na poistenej veci star-
Sej ako 5 rokov spbsobené prepatim,

% Skody vzniknuté do 10 dni od uzatvorenia poistnej zmluvy v dosled-
ku povodne alebo zaplavy,

x Skody na elektrospotrebioch vzniknuté skratom pocas zarucnej
doby,

% vandalizmus spdsobeny sprejerstvom,

prosta kradez,

% Skody sposobené Umyselnym konanim, resp. hrubou nedbanlivos-
tou.

x

x

x

Upozornenie: Uplny zoznam vyluk je uvedeny v prislusnych VPP,
ZD, OZD, pripadne v poistnej zmluve.

m Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

! Poisteny sa podiel'a na poistnom plneni dohodnutou spolut¢astou.

! Poistenie nehnutelnosti nezahffa poistenie domacnosti a naopak.

! Pripoistenia nehnutelnosti a domacnosti nie je mozné dojednat sa-
mostatne bez poistenia hlavnej budovy alebo domacnosti.

! Porusenim povinnosti poistnika, resp. poisteného vznika poistovni
narok na znizenie poistného plnenia alebo jeho Casti.

! Asistencné sluzby su poistenim kryté bez platenia poistného za
podmienky, ze nehnutelnost aj domacnost su sucasne poistena
na balik EXCELENT, alebo domacnost je poistena na balik EXCE-
LENT s vyskou poistnej sumy minimalne 10 000 EUR.

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni je uvedeny v prisludnych
VPP, ZD, OZD, pripadne v poistnej zmluve.
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Kde sa na mna vzt'ahuje krytie?

v" Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastanu na izemi Slovenskej republiky, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.
v" Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikni na mieste uvedenom v poistnej zmluve ako miesto poistenia. Ak je v poistnej zmluve dojed-
nanych viac miest poistenia, vztahuje sa poistenie na vSetky tieto miesta poistenia.

Aké mam povinnosti?

Povinnosti pred uzavretim poistenia:

» odpovedat pravdivo na vSetky pisomné otazky, ktoré sa tykaju dojednavaného poistenia a maju vplyv na uzatvorenie poistnej zmluvy a ohodnotenie rizika,

» predloZit k nahliadnutiu projektovu, poziarno-technicku, uctovnu a ini podobnu dokumentéciu a umoznit preskiumat €innost zariadeni sluzZiacich na
ochranu majetku; za ucelom posudenia poistného rizika umoznit vstup do poistenych objektov.

Povinnosti po¢as trvania poistenia:

* oznamit bez zbyto€ného odkladu vSetky zmeny poistenia, zvySenie poistného rizika bez ohladu na jeho druh a rozsah, a to i vtedy, ak takéto zvySenie
nastane nezavisle od jeho véle alebo konani,

+ oznamit, Ze ten isty predmet poistenia poistil v inej poistovni proti tomu istému poistnému riziku; zarovern je povinny oznamit meno takej poistovne,
aj vySku poistnej sumy,

* riadne sa starat o udrzbu poistenych veci,

» zabezpedit poisteny majetok voci odcudzeniu v zmysle prislusnych ZD,

+ dbat, aby poistna udalost’ nenastala, a vykonavat primerané opatrenia na jej odvratenie.

Povinnosti poisteného, resp. poistnika v pripade poistnej udalosti:

» bezodkladne poistovni oznamit na Centralny dispecing $kod (0850 111 577) vznik akejkolvek poistnej udalosti najneskér do 15 kalendarnych dni od
vzniku poistnej udalosti alebo do 15 kalendarnych dni, odkedy sa o nej dozvedel,

» vykonat vSetky dostupné opatrenia smerujuce k tomu, aby sa vzniknuta Skoda nezvacSovala, vykonavat primerané opatrenia na zmiernenie nasled-
kov poistnej udalosti ktora uz nastala,

» v pripade vzniku poistnej udalosti sp6sobenej vandalizmom alebo kradeZou je poisteny, resp. poistnik povinny oznamit' Skodu prislusnym organom policie,

* v pripade asisten¢nej udalosti bezodkladne kontaktovat stredisko asisten¢nej sluzby poskytovatela na Cisle: 18118.

Upozornenie: Uplny zoznam povinnosti je uvedeny v prisludnych VPP, ZD, OZD, pripadne v poistnej zmluve.

Kedy a ako uhradzam platbu?

» Poistné je mozné platit' v Stvrtrocnych, polro€nych alebo roénych splatkach, podla zvolenej frekvencie platenia poistného v poistnej zmluve. Odporu-
¢ame platenie v ro€nych splatkach, nakolko je zvyhodnené zlavou z poistného.

» Splatnost' a moznosti platby poistného su rovnaké pocas celej platnosti poistnej zmluvy.

» Platby poistného je mozné realizovat’ prevodom na Ucet poistovne, postovym poukazom, inkasom z uctu alebo platbou kartou.

» Poistné sa povazuje za uhradené po jeho pripisani na ucet poistovne a to vratane dane z poistenia.

Kedy zacina a kong¢i krytie?

» Poistenie zacina nultou hodinou prvého dia nasledujuceho po dni uzavretia poistnej zmluvy, ak nebolo v zmluve dohodnuté, Ze vznikne uz uzavretim
poistnej zmluvy alebo neskor.

+ Poistenie sa dojednava na dobu stanovenu v poistnej zmluve.

» V pripade uzatvorenia poistnej zmluvy na dialku, poistenie nadobuda platnost Uhradou poistného, t.j. datumom a ¢asom vykonania Uhrady poistného
zo strany klienta. Uhrada poistného musi byt vykonana do 7 kalendarnych dni od zagiatku poistenia, inak poistenie zanikne.

Poistenie zanika z dévodov uvedenych v poistnej zmluve, poistnych podmienkach a v Obc¢ianskom zakonniku. Hlavné dévody zaniku poistenia su:

» uplynutim doby dohodnutej v poistnej zmluve,

» ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dna jeho splatnosti,

» ak poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného mesiaca odo dria doruéenia vyzvy poistovne na jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zapla-
tené pred dorucenim tejto vyzvy; to isté plati, ak bola zaplatena len ¢ast poistného. Poistovna je povinna dorugéit vyzvu podla prvej vety do jedného mesiaca
odo dnia splatnosti poistného. Ak nebola vyzva doru¢ena poistenie zanikne, ak poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dna jeho splatnosti,

» ak odpadla moznost, Ze poistna udalost’ nastane.

m Ako m6zem zmluvu vypovedat?

» Pisomnou vypovedou ku koncu poistného obdobia, pricom vypoved musi byt doruéena poistovni najneskér Sest' tyZzdiov pred koncom poistného obdobia.
Ak doslo k zmene vysky poistného a poistovria vysku poistného neoznamila tomu, kto s fiou uzavrel poistnd zmluvu, najneskér desat’ tyzdrov pred uplynu-
tim poistného obdobia, neuplatni sa lehota podla prvej vety.

» Pisomnou vypovedou do dvoch mesiacov od datumu uzavretia poistnej zmluvy; vypovedna lehota je osemdenna a zacina plynat nultou hodinou dna na-
sledujuceho po dni doru€enia vypovede poistovni, uplynutim vypovednej lehoty poistenie zanikne, pri¢om poistoviia ma pravo na pomernu ast' poistného
zodpovedajlicu diZke trvania poistenia.

* Ak bola poistnd zmluva uzatvorena na dialku, m6Ze zmluva zaniknut' vypovedou zo strany klienta. Vypoved musi byt podana v lehote 14 dni odo dia uza-
tvorenia poistnej zmluvy.
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